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| R"_EF N° 7. 88'1/201\6'~,'."'-._‘.‘\"‘:_i{_ f‘INFORME FINAL DE" lNVESTIGACION.,>
700136/2016;.'- s 'ESPECIAL 'N° 1148 -DE. 2016, SOBRE ' - -
CAT:N® 59512018 7. EVENTUALES IRREGULARIDADES EN

0 EL  SERVICIO *"DE . 'VIVIENDA Y -

:*URBANIZACION DE LA REGION DE LA -
“ %+ "ARAUCANIA - EN “CONTRATO
“MEJORAMIENTO AVDA JAVIERA
;,TCARRERA ENTRE AVDA LAS ENCINAS

ST D T e AVDA... RECABARREN’, ~ DE.

- TEMUCO.
T'A:I.,TEMUCO 13 ABR zu17

g, SRR 5t e Se ha d|r|g|doa Ia Contralorla General de Ia"
' Repubhca don Cesar Campos Vergara en representacuon de: la-empresa Campos- &

. Y'Henriquez: leltada .consultando &i Ias sifuaciones’ expuestas en el oficio N° 3:274,

- de 2016, del Servncno de Vivienda 'y Urbanizacién: de. la regién 'de: La: Arauéania,
~'SERVIU, y enla.carta de 23 de agosto de igual afio, de'esa empresa constructora,; -
"asocnadas a eventuales imprecisiones' del proyecto falta de respuesta- oportuna de -

““las entidades atingentes .y la_dilacion-en la toma de decisiores de parte del . -

. mandanite, .ametitan -l pago-de mdemmzamor; ‘de acuerdo a do establec:do en-el -

. ‘articulo” 90 del - decreto N° 236,- de - 2002, "que‘Aprueba - Basés Generalesf i
” '_Reglamentanas de Contratamon de’ Obras ‘para los. ‘Servicios de Vivienda: Ry
Urbanizacién; del. Mlnlsteno de V|V|enda v Urbamsmo ‘por cuanto. lo establecxdo en

W _deflnltlva por la’ senalada entldad en esas: riaterias. habria afectado la programamon' s
~-de la obra-en cuestion sin que. esa repartlcmn establecnera el correspondlenteﬁ

aumento de plazo y pago ‘de mayores gastos generales sﬁuamones que dleron
ongenauna mvestlgacmn especnal RS of LI R b LR B el

JUSTIFICACION T

eventuales actos y omlsmnes por par’te de la- mspecmon flscal del SERVIU que

-contravendrlan la normatlva relativa a'la: ejecucmn de obras pubhcas ejecutadas bajo: et

Y- responsabllldad lo: que habria denvado en la afectaciénal normal desarrollo del. -
contrato en: anaIIS|s y.su programacron atentando contra los. prlnCIplos de eficiencia,

eficacia; economia.y estricta: sujecion ‘a- Jas bases administrativas, ademas de.

i eventualmente vulnerar la obhgatonedad del mspector téonico de 1a faena de velar. = -

o por Ia cdrrecta ejecumon de la construcmon e lnverS|on de Ios fondos publlcos

_'_'-/f‘AL SENOR o el R
|| RAFAEL; DIAZ—VALDES TAGLE S RS i
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Resumen Ejecutlvo Informe Fmal lnvestlgaclon Espemal N° 1 148 de 2016
Servncm de V|V|enda y Urbanlzacmn Reglon de La Araucama

4\”-Objet|vo : Atender denunma sobre eventuales |mpreC|SIones del proyecto
. “Mejoramlento Avda. Jawera Carrera, entre Avda. Las. EncmasyAvda Recabarren”" -

" de Temuco ademas; de la falta oportuna.de respuestas por parte de la- unldad D

'V..tecnlca que en. conjunto habrian ‘derivado .en- un atraso en la programacion de la-
~obraen cuestlon sin que la entidad mandante estableCIera un aumento de plazo y
' pago de mayores gastos generales j :

Preguntas de Ia Investlgacwn

: (,La mspeccnon tecnlca de Ia obra mstruyo ordenes al contratlsta [o) ejecuto
o Aactuacnones que SIinflcaron una afectacion al programa de trabajo de la faena
1 vque importaria‘ una necesana modlflcaCIon del plazo y monto de| contrato’?

e ¢EX|sten gestlones en otros Serwmos cuya dllaC|on derlvo en atrasos’? -

. ?(,La entrega de terrenos exproplados y topografla por- parte del mandante y Iav,' 7y
Bl gestlon para autorizar los cortes de transﬂco fueron causales de atrasos en el
; programa de trabajo? .

+ Prlncmales Resultados

i, - . /" L 7 - oz
Se adv1rt|o que la mspeccnon tecnlca de Ia obra no ha evaluado de forma tecnlca o
; su la- decision- de paralizar las - faenas én un sector determinado afecto el

“‘programa de trabajo mdependlente de' la calidad del documento carta gantt o ;.

\|mplementado en-el contrato, por lo que procede que anallce fundadamente la
~.pertinencia de una “eventual. modificacion 'de monto.y plazo, que conSIdere-

~.ademas’si corresponde el pago de ‘mayores, gastos generales lo que debera ser

mformado a esta Contralona Reglonal

R T Rt

. No es atnbwble al mandante asicomo tampoco consta la afectacnon al programa

de- trabajo la dilacién en las gestlones due ha efectuado el contratlsta para- °

_‘obtener la autonzamon para el desvio y ‘coite de transnto enla. avenlda en '
“cuestion, por lo qué -no corresponde una modlflcacuon del contrato en los
termmos requendos por el recurrente ' T ,

76 : Se constato la eXIstenCIa de obras ejecutadas por emprésas de serwmos basmos '
enel emplazamlento de la faena ‘que han generado’ dlflcultades técnicas y que .
fueron oportunamente, informadas por el contratlsta a‘la inspeccion técnica, sin

que esa unidad agotara- todas las instancias para-acelerar la. subsanacion de ¥
~€sos lmpreVIStos deblendo adoptar medldas para regulanzar taies sﬂuamones R

En cuanto ala oportuna dlSpOnlbllldad de Ios terrenos y bases topograﬂcas no

se advierten reproches que formular al Servicio, en- virtud que ambos elementos . |
queron entregados a tlempo y era responsabllldad del contratlsta su pertlnente",‘ :

validacion. : LR ‘ C
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| ANTECEDENTES

Al respecto cabe recordar que segun el -

2, ) artlculo 3° Ietra e) de la Iey/N° 19. 886 de Bases sobre Contratos Administrativos de ¢ - |

Sumlnlstro y ‘Prestacion de - Serwcuos los: contratos de ‘obra que. celebren -los .

Servicios ‘'de Vivienda 'y Urbanuzacxon para-el. cumphmlento de sus fines como

-asimismo los contratos destinados a.la e;ecucuon operacion y mantencién de obras:

-urbanas, .con participacion de terceros, estan excluidos del cumpl|m|ento deesa Iey,
k correspondlendo la aphcamon del refendo decreto N° 236 de 2002

AS|m|smo Ios contratos que celebre da .

. Admmnstracuon deI Estado -aphcable al SERVIU, segun lo dispuesto en'elarticulo 1°. .
de la“ley N°18. 575;. Orgénica” Cons’utucnonal ‘de’ Bases Generales de la "

Admmnstracnon del Estado a titulo oneroso, para el suministro de bienes muebles y - .

. ‘délos servicios que se reqmeran parael. desarrollo dé sus funciones, se ajustaran a

las /normas y prmcnplos dél citado cuerpo ‘legal y su reglamentacmn Luego, es -

menester consignar que el articulo 2° del anotado cuerpo normatlvo establecé que’

-@ fin de atender las necesidades publicas, la AdmlmstraCIon del Estado debe velar - l'

por la aprobablon ejecumon y-control de pohtlcas planes programas y acmones de
Y alcance nacuonal reglorfal y comunal ‘ -

J R A T Ahora blen medlante decreto N° 224 de 26+

de dlClembre de 2013 se aprueba el convenio de transferencra de recursos entre la” - - -

Subsecretarl/a ‘de Transportes 'y el Servicio de'Vivienda: y. Urbanizacion de La :
Araucanla que tiene por objeto regular los términos y condIClones dela transferencua ‘
* de recursos‘al SERVIU por parte de la Subsecretarla de Transportes por un monto _
|n|c:al de $ 2 761 453 000 L r ,

\

8 e % e En taI sentldo cabe tener presente que el
o artlculo 1° del CItado decreto N° 236 de 2002, dlspone que éste regulara y. formara
"« paite: mtegrante de los contratos de: construcmon de obras que celebren Ios Serwcnos 5 4
de V|V|enda y Urbamzac:lon 3 v : 5. 2

: : e A su ‘turno el artlculo 90 del n mlsmo decreto ng
dlspone que sien VIrtud de |a aphcamon delos artlculos entre ofros, 89 y 92 deeste -
reglamento se. aumentare el plazo del contrato ‘se’ indemnizara-al contratista los .-
‘mayores gastos generales la que-sera deun 0,5 por mil del monto inicial del contrato .
por cada dia-de mayor plazo actuahzado a la fecha en que se efec;tue el'pago de

- dichos mayores gastos generales conforme la varlaCIon que expenmente la Unidad
de Fomento UF en el tlempo lntermedlo LA i b

Es asi que el artlculo 89 dlspone en Io que‘ :

mteresa que cuando curcunstancnas espeCIales lo aconsejen -el SERVIU podra, por

resolucnon fundada modlflcar el programa de trabajo € ‘indemnizaréa al contratlsta en:
» la forma que se establece eni el articulo S|gu1ente por;los perjuicios:que esta medida.

del contratlsta

pueda ocasnonarle si dichas’ moduﬁcamones*no se deben a lncumphmlento por parte R



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
“CONTRALORIA REGIONAL DE | LAARAUCANIA e i
S UNIDAD DE.CONTROL EXTERNO

. se.aumentard el plazo del contrato en: propormon “al atraso que se produzca por el

1forma mdlcada en: el artlcu]o 90 de este reglamento

R 3% ’ Ademas en’ lo pertlnente corresponde:\ L
ek .;|nd|car que para que proceda el. pago de los. gastos referldos es necesaric.que- -1

R f_]mandante haya-modificado el programa de trabajo presentado por el contratista; que -
lo-haya hecho por: CIrcunstanCIas especiales, queello’ haya onglnado un aumento de .-

o R B o En tanto que el art|cu1o 92 inciso segundo o
St senala que Sl Ia falta de entrega del terreno o de los planos no’ fuese imputable al_- ;
._contratista y le-ocasionare atrasos en relacnon .con el’programa: de trabajo aprobado, © - T

e ‘motivo’ |nd|cado con.derecho.a reajuste y pago de mayores gastos generales en la, "

”plazo del contrato'y’ que tal aIteraC|on haya afectado el plazo total de ejecucmn de fa

. 'obra

g S IY DRI el Pt En esos termlnos Ia mveshgacnon reallzada e

‘.tuvo como flnahdad atender la presentamon del. recurrerLte quien solicita que se .-
: "|ndaguen los antecedentes. del contrato: encargado por SERVIU; a fin dé establecer .
. la pertinencia’ de un-aumento de plazo del.contrato asocnado a'unaindemnizacién’. .- .

por la 'afectacnon al programa de"la obra-en’ ‘virtud--de ‘los hechos expuestos y

S~

- normatlva sefialada, ademas de; determlnar 1a, responsabllldad que pudlera recaer -

N .

en el mandante y/u otro SeerCIO atlngente e MR B oy Q;/

prelnforme de observacnones N°1.148; de igual -anualidad, .con’la flnalldad que

formulara los alcances y precnsmnes que, a'su juicio, procedteran loque se concreto ;

medlante eF ordlnarlo N®'3. 508; de |gual ano de ese servicio.

METODOLOGIA o

I ST T O T EI trabajo sé ejecuto en conformldad con Ias
dtsposnmones contemdas en los- artlcu]os 131"y 132 . de la ley N° 10. 336, sobre

: Orgamzamon Y- Atnbumones ‘de “a -Contraloria . General de-la Repuiblica, 'y Ia

_resolucion’ N° 20, de 2015 de este origen, ‘que Fua Normas que Regulan las:.
* Auditorias. ‘efectuadas por la-.Contralofia General, ‘asi también se consideré la.

recoleccmn 'y venfleacmn de. antecedentes documentales Y otras accuones que -se’
estlmaron necesanas en Ias cwcunstanmas R : : .

prevnsto en el artlculo 52 de Ia mencnonada resolumon N° 20 de 2015, de este orlgen

. ‘conforme su- nivel de complejldad el mforme fmal caln‘lcara las observaciones como -

~-Altamente - Complejas (AC) o Complejas (C), si de acuerdo  a su’ magnltud

el T ' BaR e Luego,, cabe precnsar que con caracterl‘_ Y
confldenmal por of10|o N°8529 de 15 de d|C|embre de 2016; fue- puesto en;- "
- “conacimiento del Servicio de Vivienda y Urbamzamon ‘Region de La'Araucania, el =

Es del caso mdlcar que de acuerdo con lov A

relteracmn detnmente patnmonlal ‘eventuales responsabmdades funcmnanas'-r'—-'

comprometldas son consideradas dé. especial televancia porla Contraloria General,

y como Medianamerite Complejas (MC) 0 Levemente Complejas (LC) aquellas que :

causen un menor. lmpacto en. tales cntenos e gt s

~
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| ANALISIS g ik by

' De conformrdad con Ias mdagacrones .

-efectuadas Ios antecedentes recopllados la - mformacron .proporcionada por la: =

"' entidad audltada y considerando la normatrva pertmente se determrnaron los hechos
que se exponen a contmuacron ¢ I 5
b e P hy -El Servrcro deerendayUrbanlzacron dela
’ -.‘regron de La Araucanla encomendq medrante el sistema de licitacion: pUblica el
"“Mejoramlento Avda. Javrera Carrera, entre Avda. Las EncmasyAvda Recabarren”
_en la ciudad de Temuco de acuerdo al procedlmlento que- regula este tipo de’

_convenios, establecido- en. ‘el referido decreto N° 236, de 2002, con el objeto de ..

. renovarla vralldad urbana-en ese sector a traves de la construccion de- ‘una-doble via

' “en'toda su extension, la. rncorporacron dé una ciclovia; ademas de la ejecucron de
L 'Ias pertrnentes veredas y areas verdes en. bandejones centrales

Ademas ‘para ' efectos - de efebtiiar eli i

_‘ anotado concurso pubhco el servrcro empleo las bases admrnlstratrvas especrales
" aprobadas por. la resolucion N° 11, de 13 de enero 2015, del SERVIU aprobando -
. -ademas en esta misma Instanma Ias especrflcacrones técnicas e itemizados de las
‘s 'especrahdades mvolucradas Jos formularlos y planos para el llamado a hcrtacron

S : ; EI contrato fue adju;jrcado a traves de la
N resolucron Ne: 15 de 2016 de SERVlU ala empresa constructora Campos y -
. Henrrquez ‘Ltda,, por un monto.de $2. 578. 820.331; frnanmados con fondos de la
. . Subsecretaria de Transportes estableciéndose.. el plazo de “duracion - de -la "

\‘construccron de 365 dias-corridos & partir de la fecha de. entrega de terreno acto
que se efectuo et13 de Junro del mrsmo afo.,

i

ey oL e Por su. parte en lo que concierné. a la',

b 'lnspeccron flscal eI SERVIU determrnoque el inspector técnico de la obra (ITO) seria . -
- el sefior Francisco.Pardo’ Padilla, estableciéndose un suplente, don GastonCalbio

' .Negron medlante Ia orden de servrcro N° 122 de 20 de junlo de 2016.

En cuanto a la obra de construccron des 7

v acuerdo ala frcha IDI codrgo N° 30134390 0,.del Ministerio. de Desarrollo Social, el
N proyecto consrdera la ejecucion de-una doble calzada de1.331, 05 metros de longitud.
mediante una losa de hormrgon de 18 centlmetros de espesor sobre una base.

estabilizada de’ 20  centimetros, abarcando-ademas la: ejecucion de las respectivas

faenas que permrtan la-evacuacion de las’ aguas lluvias, el traslado de las redes dé

agua potable, alcantarlllado y electrlcas y la construccién de 5.565 m? de veredas. .
. Asimismo, se-consulta la ejecucion de una ciclovia, semaforizaciones, areas verdes -

' y expropracrones dé terrenos para dar Iugar a Ias faenas en, cuestron

‘ ‘ o A la fecha de cierre de la- presente audrtona .

7 2 de drcrembre de 2016— se venfrco que el contrato de construccion presentaba un .

avance frnancrero de 10 73% segun se acredrto en el. documento de estado de pago '
N° 4 de 28 de octubre de. 2016 o5 Wi 7 e

e
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Fmalmente es menester |nd|car que. Ja

.revnsuon fue desarrollada sobre Ia base de los. antecedentes de la I|C|taCIon pubhca. ;

1D N° 712307-212-LR15;" d1$pon|ble én el -partal electronlco Mercado “Publico;

v ,‘,_mcluyendo ademés la lnformaCIon proporcnonada por el SERVIU durante-la presente
. fiscalizacion, antecedentes de la-Secretaria Regional . Mmlsterlal de Transporte y

.Telecomumcamones de la. region de‘La Araucania, .de:la. Mummpahdad de Temuco

: ven terreno determmandose los hechos que se exponen a contmuacuon

EI anahsns de la estructura de control mternov,:

- permltlo obtener una comprenSIon del entorno en gque se desarrolla la inspeccion
técnica de la obra en’ ‘cuestion por. parte del Servrcno de V|v1enda y Urbanizacién de

- la regidén-de'La. Araucanla ademads de los anahs:s lnternos que efectua esa uhldad o '

f' :‘L:' .:ante las sohcntudes del contratlsta

- : = i P f En el caso espeCIflco de Ia obra, se adv:rtlo A
que las faenas relatlvas ala pawmentacmn y-demas’ partldas se eJecutan en-"jf" -

- .- conformidad.con los plancs; especnflcacmnes y-demas antecedentes aprobados en_ g T
, '._jfla resoiucuon N 11 de 13 de enero 2015 del SERVIU iy gt

o . ‘ ; Segwdamente es dable senalar que a. Ia..- .
Sl fecha de cierre de la presente flscallzamon -2.de dlClembre de 2016 el proyecto no -

- - yla documentacion recopilada durante el desarrollo de las‘indagaciones efectuadas 57,

= ha presentado una modificacion de contrato, sin. perjuicio de'las sntuacnones que se . - \

/' dancuentaen el acaplte 1l;;examen-de la’ materla investigada, del presente inferme". i
© .y de las obras que debe ejecutar el contratista que -no fueron incorporadas en el. -

' respetlvo proyecto segun wsna a terreno del 3 de nowembre del presente ano

WL i i 8 NI AdlClonalmente se. debe mdlcar que el
Servncno cuenta con. una Contralorla lnterna a-cargo de dona Mana Paula Melis . . e
* “Otoniel, cuyo iombramiento se efectué mediante. la resolucion exenta N° Z 450 de L

: 21 deJUIlO de 2010 ‘del SERVIU reglon de La Araucama

. : ' : - En v1rtud de lo expuesto no se constataron- g
o sntuaCIones que contravengan Ios preceptos establemdos en la resoluciéon exenta
N 485 ‘de 1996 de'este origen,: que- Aprueba Normas de Control interno ‘de esta.

P Contralona General de la Repubhca sin perjuicio de: lo expuesto €n el sngwente-

'acaplte sntuacnones que no se refleren dlrectamente a aspectos de control mterno

B 1. EXAMEN DE LA MATERIA INVESTIGADA

e NG B o E
o ”7

c A Instruccmn de la mspeccnon tecnlca de Ia obra sm mdlcar Justlﬁcauén

Se verlflco que Ia’ mspecmon tecmca de la? PO

) obra mstruyo a Ia empresa constructora no-intervenir el sector de Avda: Jav:era_' el S

: ;_:’ | -Carrera, entre avemda Las Encinas.y calle Simén Bolivar, en terrenos exproplados .
V' ala Familia Mora, segun: consta en el folio N° 8, de6 de julio de 2016, del libro de .
obras N° 1, sm lndlcar el fundamento especmco que motlvo tal deCISIon om13|on que; s

s
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A se contrapone a Io dlspuesto en’ eI artlculo 16 de la Iey N° 19 880 que Establece

- Bases de los Procedimientos, Admlnlstratlvos que Rigen los Actos de los: Organos de "

la Admlnlstracnon del Estado, sobre realizar los procedlmlentos administrativos con

trasparenCIa -de manera ‘de:permitir y. promover el. conocumlento contemdos y
fundamentos de Ias demsuones que se adopten en el ' =

Asumlsmo dlcha omnsnon lmpllca una"v

mfraccmn al pnncnplo de escnturacnon estlpulado en el articulo 5° de la citada ley

"~ N219. 880 qué - sefiala ‘que ‘el procedimiento - admlnlstratlvo y: fos - actos*

" admlnlstratlvos a los cuales da origen, se expresaran por escrito: o por medios -
s electrénicos, a menos que su naturaleza exija o permita otra forma mas adecuada

'\

de expresmn y constanc:a lo que no acontecno en Ia especne

ey En su respuesta el SERVIU expone que por. -

Una omlsmn mvoluntana no, quedo constancia: expresa en el libro de obras, sobre el

fundamento de ‘la referida mstruccnon contenlda en su folio N° 8. Agrega, que sin-

/.

P

o

perjuicio de ello, mantuvo. una constante conversacion con el profesmnal residente 2

“déla.obray los representantes dela empresa constructora, acerca de los aspectos o

de seguridad necesarios ante los evidentes pehgros tanto para trabajadores como
~-usuarios de las vias en funCIonamlento en el sector de los terrenos exproplados de
Ia familia Mora. Mira. Ademas, sefnala-que en esa area se genero un’problema de
" publico conoc:mlento por eI corte de arboles insertos en la zona de |ntervenC|on del
proyecto RRTRE S S : : v

bl e ol Sobre I partlcular los argumentos )

esgrlmldos por la autorldad de- ese Servnmo solo confirman la materia’ objetada

* persistiendo la ‘condicion “de no” expresar ampllamente ‘sus- comunicaciones por

medlos escntos o electronlcos por lo que se’ mantlene la: observacnon en todas sus

\

partes ¥ . L e S SR B el e G e A T e e

. '/ -

| 2 Sobre eI eventual derecho al pago ‘de mayores gastos generales para el
, contratlsta producto de eventuales aumentos de plazo g e T

nre

g he TN : a) El SERV]U Reglon de La Araucama no’
dlspone de un anahsus detallado acerca de la eventual afectacion. al. programa de -
- trabajo de la, obra a raiz. de la misma lnstmcmon de la- mspeccnon técnica de la- obra

~ registrada en. el folio N° 8,de6 dejulio de 2016 del libro de obras N° 1, omisién que
. impide determinar con: exactltud los atrasos en la‘ejecucion dela faena conforme a
Io d|spuesto en Ios artlculos 42,82 y 90 del anotado decreto N° 236 de. 2002

L

“En efecto medlante el OfICIO N° 3 838 de 13

de septlembre de lgual afo, eI SERVIU le manifesto. al contratlsta que con5|deraba °F

. queno procedia la aphcamon de los artrculos 89, 90 y92 del aludldo decreto N° 236,
~de 2002, atmgentes a aumentos de plazo conpago de: gastos generales sin dlsponer
. .dé un’informe y/o analisis de la situacion, que incorpore la. eventual afectacion- de la
precn'ada decision de Ia [TO en el programa de trabajo del contratlsta vigente a esa .

data ‘0. en su ‘defecto, los - argumentos tecmcos ‘que: descar‘can tanto una ‘

mdemmzamon oun aumento de-plazo, omision que. se contrapone con el criterio
expuesto en eI dlctamen N°. 79 131 de 2011 de este Orgamsmo Flscahzador sobre

'. £t k-ﬁ e T e
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~!,.jfunda>mentar deblda y cnrcunstancnadamente el plazo afectado asi como su#relamon-‘ M s
,,..:_.jcon la. mterrupmon ordenada por la i mspeccnon tecnlca 0 jUStIflcal’ su lmprocedenma o i

4 \_ 5

AS|m|smo tal madvertencua lmplde g

" : descaTtar o conﬂrmar si ta] dlSpOSICth se- enmarco efectn/amente dentro de las -
Y condiciones que . establece el articulo- 89 del. enunmado ‘decreto N° 236, de 2002; -
"concernlente ala facultad de’ese sérvicio de ~modificar el sefialado programa, -por
-"resolucién fundada ‘e/indemnizar a Ia\constructora en la-forma.que se establece en'-

“.- el articulo 90, si dichas modlflcac:|ones no se: deben a mcumpllmlento por parte del

- _precrcado contratlsta T T e Ty

o SR l ) \'_.."-f o
Sm perJU|C|o de- Io antenor anallzado el )

‘ programa de trabajo OflCIal entregado por el contratista en su oférta’ y la version de | :
-13:de junio de/2016 se observa que el plazo de’ ejecucmn de los trabajos es de 365 -

. ~dias corridos, sin. reglstrar la-relacion de precedencna entre las partidas, asi cemo

e ‘tampoco una.identificacion- de aquellas que no’poseen Holgura (ac’nvudades criticas) . .
~“o-cuales se ven afectadas. dlrectamente por la decisién de la inspeccion técnicay su
» mcndencna en los. demés-itéms del proyecto, por| lo quede. los antecedentes’ temdos ol e
“"ala-vista.no; es pOSIble determmar de forma’ dlrecta la afectacion al’ programa de- '

i trabajo lo'que se agrava con’ Ia lneXIstenma del smgulanzado anahsns tecmco por f

parte del SERVIU:

'f'Ord N, 3 848 de. 14 de septlembre de 2016, el. Director (S). del SERVIU indicda , .\

[P

R ;

A mayor abundamlento a traves del oﬂcnd

. esta: Contralona Reglonal sobre el asunto -a. modo de conclusmn- que “(3)" no se

© danlas cnrcunstancuas especiales’ que aconsejen oontemplar an aumento de plazo . "

contractual ‘para_ ejecucion < de - las obras contratadas”, sin acompafiar .algtn .
i antecedente que dé cuerita de los analisis y: factores tenldos en cuenta para coleglr

of|c>|o Ord N° 3 838 de 13 de septlembre de 2016; de ese servicio, remltldo al. ‘
“contratista, que “(:..) si-bien; 1a autonzamon para tealizar las obras: de. extraccion de

B .vaquello ratlflcando Io objetado precedentemente

A su turno consta en el numeral P del cntado ', .

~-arboles en terfenos exproplados seretrasé alo esperadomlc:lalmente eSImponante
: menc1onar que ‘en-ningun’ ‘momento la-obra fue parahzada ya que se; ‘autorizd a"

N realizar la extraccion - de arboles en la-interseccion.de Javiera- Carrera con Simén .
- Bolivar y-desde Simoén Bolivar-hacia el ponlente hastala: mterseCCIon ¢on pavimento
‘ 'eXlstente zona en la cual.vuestra- empresa constructora sé encontraba realizando

. obras de pavnmentacnon” de lo que se desprende que’ existe uh réconocimiento.de
_ dilacion' de parte del servicio que habrla incido en retardar la solicitud del contratista’

-' e Ios servicios publicos. pertmentes para ‘obtener la autonzamon del corte de’ transnto; & L
- para efectuar la faena de. extracmon de, arboles sin’ 1 que esa demora haya snd0' s
R '_'cuantlflcada por el SERVIU ) g dtd L P AT '

|

e la eXIgenCIa de’ que Ios actos admlnlstratwos tengan una mitivacion y un fundamento ,

o G e

En este contexto cabe recordar que ‘de’ Ios-,. i

art;culos 11 y 41 de la CLtada ley N° 19 880; y de’ lo.expresado por: este Organismo S
Fiscalizador- én -sus” dictameénes’ N°s.18.055," de 2011, y 59.892, de 2015, se. - -

desprende que el principio de Jundlmdad en un. concepto amplro y moderno conlleva -

2

3 . 5 \.
-0 *
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A raCIOnal y no- obedezcan a un mero caprlcho de. Ia autorldad pues en tal caso,
 fesultarfa arbitrario y por ende 1legltlmo lo que: podrla aphcarse a lo oonsngnado en
@l refendo OfICIO N° 3. 848 de 2016 e : : '

4

; ,‘.que el contratlsta med|ante carta: del ‘4 de agosto de 2016, dmglda (al D|(ector.
- ,Reglonal (S) de SERVIU, solicité un aumento de plazo de 52 dias a esa data, @ =
causa del “(...)-retraso producndo en el programa fisico de nuestras obras a raiz de-

. las indicaciones dadas. por la ITO.y las contlngenmas ocurridas en relacién a los "

 trabajos -de extraccion de’ arboles pnnmpalmente en’ los” terrenos expropiados”,

,-_fr-,,correspondlendo -a’'su jUICIO- uha mdemmzacnén de $1: 289.410 por cada uno de

' esos-dias, requenmlento que ratlflca y aumenta a 54 dias en carta de 23 de |guaI4
mes y ano remmda al mismo servumo :

“No~ obstante lo antenor es pertmenteﬁ',.-»

b) En. armoma alo antenor se evndenCIoJ,’-".

senalar que de la revision del hbro de obra, fojas 9 al 22; registrados, entre'el 8de - £
julio y 31 de.agosto de 2016.-posterior a la instruccion de no intervenir los terrenos - |

_‘expropxados- 'Se constato que la empresa, contratlsta ejecuto faenas pero en otro

sector, espemﬂcamente en calles Los Ganaderos'y Simén-Bolivar, ambas

_perpendlculares a avenida Jawera Carrera, ewdenmandose el desarrollo de.partidas-
: asoc1adas a'la instalacion de base'estabilizada, colocacion de soleras, hormlgonadov

-, de esas. ‘calzadas; entre “otras actuvndades tareas -que- conforman parte del -

--.cronograma de trabajo vigente a la época y que no se’ ‘habrian Visto afectadas por la
mentada detencién, condicion que dificulta-atin mas el. calculo de la incidencia dela -
decision de la ITO ‘por-cuanto el programa no.distingue o desglosa.las operamones 1
por tramos ni tampoco mcorpora rendlmlentos de la mano de obra_ %

Sy T T De este modo no resulta pOSIble conflrmar‘.

., lo expuesto por el contratlsta toda vez que de la revision de los antecedentes tenidos -

" lalavista; no se expresade forma clara’ y certera la afectaCIon al programa detrabajo. ; . -

~enb4 dlas asi como tampoco se mdlcan los elementos de juicio que se consideraron

: "'?para obtener ese-valor. Lo .anterior; sin penuncno de lo sefalado en-el literal a)

G precedente, sobre la’ inexistencia del pertinente analisis del Servicio para cuantiflcar
eventuales atrasos en la obra a ralz de la mentada mstruccnon ‘ v

7 L . % i

e e " En su respuesta a Ios hterales a) yeb) '

. xprecedentes ese SERVIU mdlca en su respuesta que. tenlendo en-consideracion los_"-

it antecedentes entregados por’la ‘empresa constructora y-en conformldad con la |
. programacmn vigente, no es’ p05|ble determinar la relacion de’ precedencia de'las .
- - partidas o una ruta critica, por'lo que en tales condiciones no es viable establecer_'
... que una. mstruccxon de la mspecmon tecnlca de la obra pueda generar un eventual

retraso deI programa ST o s i e g i e e

Segwdamente senala que Ia empresa

2ol constructora dlspone ‘de 365 dias corndos como plazo. contractual para ejecutar la”
1 totalidad de las obras, por lo cual, a lafecha de su respuesta ‘no‘les resulta posible ” -

establecerila necesidad de un eventual aumento de las obras en consuderacnon que T

estas se encuentran én desarrollo

v



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
%+ . CONTRALORIA REGIONAL DE LA ARAUCANIA

: P Sln pGI]UICIO de Io anfenor mencmna
~>-‘;f|nalmente la autorldad reglonal que comparte el anahsls efectuado por- esta-

Contraloria Reglonal en’ consideracion a la . neceS|dad ¥ ‘pertinencia de utlllzar

-jprogramas con la'expresién de las precedenmas de sus actividades y la ruta critica

del proyecto condlmones que seran ex:gldas en las proxnmas bases de llCltamon

I S | B respecto es necesarro precnsar que de -

: _conformldad con Io dxspuesto enel artlculo 65 del cntado decretoiN°. 2386, de 2002 la

-inspeccion técnica debe contrélar el ‘avance real de las obras en relamon ‘con’la’

_ j.s1tuac|on contractual en terfeno; ‘debiendo exigir - al “contratista las medidas
© -necesarias para’ mantener el normal desarrollo de ‘las obras Yy, en’ consecuenma .

". . debe conocer: las actlwdades del programa; “que por sus atrasos parCIaIes puedan
_ eventualmente generar un desfase en la fecha de: termmo del proyecto

Nt

En este contexto lds argumentos

o zv.;esgrlmldos por Ia autondad reglonal no hacen mas que conﬁrmar que ese servicio
" no ha dispuesto de mecanismos de analisis - certeros ¥ especificos que permitan
comprender sobre una ‘eventual, afectamon al programa de trabajo de la obraen . -
“examen, teniendoen COﬂSIderaCIOI’l que por ‘Cierto se reconocié una dilacion segun
. 'se |Iustro en el literal a) precedente por Io que necesanamente procede mantener Ia

Ty »_‘.-"observacmn ‘ : ~ »

N }pubhcos para efectuar el corte de transxto

AR G ST De acuerdo a Ias gestlones efectuadas por

el contratlsta para obtener Ia proh|b|c1on de circulacién de vehiculos motonzados en’
“el tramo-de via Javiera' Carrera a causa de'la demohcuon de pawmentos y-aceras,
movnm|entos de tierra, traslado de redes; y- reposmlon ‘de’las-veredas y- calzada
. consta’ que’ el 8 de junio_de. 2016 -previo a. la: entrega del terreno- la ‘empresa

3 constructora sostuvo una. .reunién. con funcionarios de la ‘Secretaria Regional

Ministerial de Transporte y Telecomumcacnones de'la region -de-La Araucania, en © -
- adelante SEREMI, en la: cual se expusneron las alternativas: de desvro del transito

‘necesarias para ejecutar las obras-en- comento mstanCIa en la que Ia senalada

[N &

i repartlmon Ievanto observacnones ;:j" R g e e A

c s

b st e e R Seguldamente se venﬁco la reahzacnon de

- reunlones entre el mismo’ contratlsta y la Direccionde Tran3|to de la Mummpahdad
" de Temuco, el“17 dé junio-y 12 de julio. de 2016, respectlvamente ‘analizando-las
S propuestas de desvio. de transito y: conflguracwn de semaforo en la mtersecmon con
" Avda. Las Encinas. Asumlsmo ‘el'4 de julio de 2016:se sostuvo-una segunda reunién -
L con la SEREMl reevaluando Ia alternatlva de deswo wsada por Ia senalada ent|dad
. edlhcna T AT Ea ol S R PN TR

o ' :

BN LR I St SR, Postenormente de- acuerdo a la carta del

: contratlsta de 9 de agosto de 2016 mgresada esa misma-fecha en-la Dlrecmon de: .

Transito . y Transporte Piblico "de” la- Mumcxpalldad ‘de > Témuco, se SO|ICItO

{formalmente. el cierre de la avda Jawera Carrera, ‘entre Simén Bolivar 'y : ‘Monte

lgeldo acompanando una mmuta de cumpllmlento de bases de prevenmon de’

+ UNIDAD DE CONTROL EXTERNO - Bt

8 s

% Eventual alteraCIon del programa de trabajo por gestlon con otros servxmos e “
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t, nesgos y. la propuesta de desv10 de. tranSIto requerlmlento que tuvo su- rephca a
.. través del oficio Ord. N2 642, de 16 de agosto de 2016 aprobandose el proyecto de ‘.
: senahzaCIon para el corte en cuestlon : p :
oo C g, " Acto segundo eI 17 de agosto de 2016 el ,
contratista lngreso el OfICIO de la precntada direccion del municipio a‘la SEREMI de’

’-=Transporte y: TelecomunlcaCIones ‘solicitando- formalmente la autonzamon parael

- .cierre 'de la avda. Javiera. Carrera por. uh’ plazo de 30 dias, aotuacnon que-tuvo
, respuesta-a través de la’ resolucnon N° 765, de 2- de septlembre de 2016;enla que
“ - . se prohibié la- CII’CUIaCIon ‘de todo- tipo de’ V€h|CU|O motorlzado desde el 16 de -
e _septlembre aI 15 de octubre de lgual anualldad ‘ .
i ' 55 En esos termmos y a’ la vnsta del '
, .cronograma de Ia faena wgente durante esbs meses ‘no se advierte la afeetac:on al

./ programa.de trabajo que se. habrla generado -a juicio del recurrente- a raiz dela. .

~ - _decision de la mspecmon teonlca de detener fas obras‘en los terrenos expropiados . ..

Y j:de la.familia. -Mora ‘en’ avda. . Javiera Carrera, foda ‘vez que,. ala luz de‘los
antecedentés aportados las’ gestlones para obtener.la. autonzacnon de corte de .~

transito no se habrian vistointerrumpidas por. d:oha mstrucmon aSl como tampoco~-
Cla e;ecucnon de la construccnon en anah3|s ‘ : o
. ' ' Al efecto es menester |ndlcar que. el artlculo £ 3
- 47 del antes dicho decreto Ne 236 de 2002, sostiene .que: “Todo' atraso.que se -
produzca en la.ejecucion de las obras incluidas en la” licitacion; a- causade demora ;
- de los trabajos de las empresas ‘de servicios publicos,” sera -de “absoluta '
responsablhdad del contratista, salvo-que éste ‘demuestre qué dio'inicio oportuno a
la tramltac:lon realizando las gestlones correspondlentes ante tales empresas, en -
- Cuyo. caso sera procedente ampliar el plazo estlpulado en el contrato para la
" realizacién de las obras”, sin embargo como se indico, no se adwerte alguna dlIaCIon
- ,’atrlbwble alas entldades pubhcas en cuestlon . :

s '4.. Sobre la dlsponlbllldad de Ios terrenos para ejecutar obras

Se constaté que a traves de Ia carta de 23 =

| :Jde agosto de 2016 el contratlsta mermo al SERVIU que ‘desde la fecha de: entrega.-" oy
, del terreno hasta la data del cutado escrito, solo_ha podido.- intervenir el 7,50% de'la e
~obra, ‘a lo que el -servicio. rephco mediante el oficio Ord. N°3838 de 13 de "

‘ f"septlembre de 2016, dmgldo a la empresa constructora -especificamente en su .,
.- numeral 3; que previo al inicio de la obray ala fecha de ese documento, los terrenos

‘exproplados se.encontraban: dlspombles para. ejecutar las distintas partldas gue se
b deben realizar, .no obstante en el parrafo sxgwente el servicio indico’ que no-era
e responsabllldad de-esa reparhc:on que el contratista haya ejecutado obras solo en” - -
©..un7,5% de la superflm.e ya que’ dlsponlan de.un 85%:de terrenos habilitados para
“ pvanlflcar la éjecucion de las diferentes. partldas ‘contratadas, porcentaje que se
/ N ‘contradlce con la pnmera aﬂrmaCIon de dlsponer de. la totahdad de las heredades

un anahsns pormenorlzado de Ia alegaCIon presentada al efecto por eI contratlsta e

Por lo’ demas ese SERVIU no dispone de . -
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-"entrega de un 85% de los terrenos en Ia ejecucmn cLe las obras

RS T I ¥ En s respuesta el SERVIU senala que a R
partlr de la fecha deI acta de entrega de terreno ‘esto es el a3 de junio de: 2016; se e
' dispuso. del 100% -de los terrenos" para la. ejecucion-de: las ‘obras. contratadas a-

K.Jexcepcmn ‘de -un 7,5% de éllos, -que. se ordena no. intervenir por.- el periodo

~ por no dlsponer de las condmones de segundad/suﬂmentes ni la autonzacnon de "’

comprendldo entreel 6 de ju|IO al 8.de agosto deesa: anualldad ello prmCIpaImente

i clefres de las calles del sector afectado permlsos que debleron ser obtemdos

5 prewamente por la empresa contratlsta

Seguldamente agrega que'de conformldad

con eI artlculo 47- deI referldo decreto N° 236, de 2002; es responsabilidad del
,f'r_}pentratlsta ges’uonar Y. obtener :las aprobamones correspondlentes con. otros’ .
- servicios, en caso. que se, requieran.’ ‘Ademas, én. las- bases .administrativas.”del

. -presente contrato, en:su’ pagina 87, de 149 en ej numeral 1.4, consigna que es el
. contratista de- mandatado a realizar el plan ‘de‘desvio de' transito y* de la, obtencmn\
5 -_de respectlvo permlso en la Secretana Mlnlsterlal de Transporte ’ '

Respecto de los argumentos esgrlmldos por '

A '»eI SERVIU se da por. subsanada Ia observacmn snn perJumlo del control que debe .-~ 1
llevar sobre el programa de trabajo ese servnc:o en armoma con eI artlculo 65 del ya e !

a {»c.tadodecreto NeT236dE 2000, 1 - T R L TR

¥ 5 Topografla entregada por el Servuc;o y su mc1dencna en eI atraso de Ias obras Wik

Con motlvo de reclamacnon efectuada por Ia\.v i

3 empresa Campos y Hennquez Ltda' aI Servnc:o de Vivienday- Urbanizacion, Reglon

.de La Araucania, se verificé que medlante dos: presentaclones reahzadas con fecha o
~13:de julio y 23 de agosto, ambas de 2016, comunicd que, en loque interesa, el

~ programa de trabajo se vio afectado por. eventuales imprecisiones contenidas en_el
~ .proyecto de: topografla S|tuaC|on que sumada a otros eventos le ha generado un
'~atraso en el plazo de la obra i i

-medlante eI C|tado OfICIO ordmano N° 3.848, de .14 de- septlembre 2916‘ SR

ar 'partlcularmente sobre este aSpecto mdlco que: de conformldad con las ‘bases .

- .administrativas, én el perlodo de estdio: dela propuesta; el contratlsta deblo reahzar_ e
‘-.todos los estudlos ‘necesarios y efectuar las consultas que’ estlmara convementes . B

En respuesta entregada por ese SERVIU Vo

P que Ie permmera reahzar un estudlo acabado para la presentacuon de su oferta

estos orlglnen
\

AT

et ' AR Ahora blen, sobre el partlcular cumple o,

% fjanotar que el artlculo 92 del refendo decreto Ne 236 de 2002, - establece‘ G

- -exphmtamente que él contratista estard’ obllgado a eJebutar por su cuenta y-‘bajosu -
exclusiva responsablhdad el replanteo general dela obra, asi:como los’ replanteos_. AR
parcnales que-se efectuen en el curso de ella S|endo de su cuenta Ios gastos que’ o
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Segwdamente : es riecesario - CItar que'

4 medlante Ia hOja de declaramon cdntenlda en el fermulano N° ‘4, de 9 de diciembre

de 2015 ‘de la propuesta adjudlcada el contratista declard conocer las condlmones '

i del: relieve y topografia del terreno, ello, de conformldad a'lo.dispuesto en-el numeral ° .

12.1.2, de las bases administrativas espec:ales especificaciones técnicas de obras,

' ;'_aprobado mediante .resolugian ‘N° 41, ‘de 13 .de enero de 2015, ‘del -Sérvicio de

Vivienda y Urbamzacnon Reglon de La Araucania; felativo a la declaracién del -

. proponente de haber visitado el terreno y-conocer su relleve topografia, calidad y _
. - todas las demas caracteristicas. superﬁmales geologlcas chmatlcas u otras que .
ﬂpuedan InCIdII’ dlrectamente en Ia EJeCUClOH de obras X :

Por lo demas consta que en el proceso de”

llCltaC|on se entrego a Ios contratlstas interesados’los. planos de topografla ensus - "

~ laminas 1, 2 y -3 ‘que formaron parte.-del proyecto en cuestién, sefialando” las-'\,

caracterlstlcas superﬂcxales y reheves de ia zona en donde se emplaza el proyecto

' ; “En mento de lo expuesto no procede ,
acoger eI reclamo formulado dado que los motlvos aducndos no permiten eximir de -

responsabllldad al contratista por el eventual retraso en. labores asomadas al .

replanteo y topografla del terreﬁo
'6.” ' Emplazamlento de Ios C|eers penmetrales [ i

7 o Se verlflco que medlante carta de qla

. empresa Campos y Hennquez Ltda,, de 13 dejulio de 2016, el contratista indic6 que -

. araizde las eventuales: mdeﬁmcnones del proyecto topograflco referidos en el punto
- antenar no fue posible.realizar de manera preCIsa el emplazamlento de los CIerros _
d|V|sor|os de Ios terrenos exproplados e Tyt el e T A el

o Feh ' L 4 En este sentldo en su of|010 ordmarlo'
N°3: 274 de 9 de agosto de 2016 ese SERVIU sefiald que las obras de traslado y/o -
remstalamon de_los cierros perlmetrales podian ser ejecutadas por la empresa
contratlsta a partlr de Ia fecha del presente oﬁcno conforme alo especnﬂcado ' '

‘ : ~ I Sobre la matena es dable consugnar que el
numeral 22 sobre’ c:lerres provisorios, de. las bases ‘administrativas’ del contrato,
. establecid que es’ responsabmdad del contratlsta cerrar prowsorlamente toda la. zona_'
de trabajo Fi e T et e fF :

Luego Yy a mayor abundamlento en las

espemﬂcacnones tecmcas del- contrato ‘pagina’ 102 de 140, especmcamente enel
~ acapite de segundad se cita la norma chilena NCh 348, en cuyo cuerpo hormativo . .""

. establece que el sitio de construccuon -deberé aislarse de la-via publica por un cierro
provnsuanal adecuado y de una altura no inferior a 2 metros, ademas: de mdlcar que "
) tos elementos de cierro deben quedar perfectamente aJustados :

ol - : ' Segu:damente el oontratlsta con fecha 23_,
de agosto de 2016 envio una carta aI SERVIU donde, en lo que interesa, manifesto -

estar conforme con la mstruccnon de su mandante para dar mlmo a los cnerres,.* '

CAO .
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‘ perlmetrales a contar del 9 dﬁ agosto del mlsmo ano, En efecto manlfesto que se L
estaba trabajando en los cierres a contar de aquel dla < ih N "

5% i T3 S A3|m|smo consta que medlante OfICIO Ord ;
N° S 848 14 de septlembre de 2016 de SERVIU se indico en su onceavo punto las 7,
'»conflrmac:lon de ‘la gjecucion . de Ios cierres perlmetrales Ios cuales fueron' s
- desplazados para reahzar Iabores de extraccnon y tala de arboles

oo e ‘ T En esos termlnos en cuantoa Io expresado A
e 'por la empresa contratlsta sobre Ios trabajos en €l-cierre perimetral, es necesario.
" . sefalar que la evudenma documental examinada por esta Contralona Regional - '
-~ permite comprobar- que no. existi6 impedimento oca3|onado por ese Serwcno en’ .
- -donde' se. lnterrumpleran estos: trabajos por Io que en este punto se debe '
, desestzmar la reclamacnon del recurrente ', s ‘\ o v N
7._," Sobre las obras ejecutadas por empresas de servnmos basmos o gy B s B

L™ B

s g By En corres: electronlco de Ia empresa,”
: contratlsta de 2 de agosto de 2016 se'le informa : adon Franc:lsco Pardo. Padilla, -
~ -ITOdel proyecto en examen, quea partlr del Iunes 1de agosto del mismo, afio, la N
" empresa sanitaria- Aguas -Araucania se encontraba reallzarrdo obras en - areas.
. :destinadas, al proyecto de: Mejoramiento Av. Javiera Carrera, -entre. Las ‘Encinas y .
R Recabarren venflcandose al efecto “que no. hubo respuesta formal a Ia refenda_ s
‘- m|swa S : S e : :
‘L S Luego ol contratlsta vuelve a enwaz‘ un=
comumcado a ese SERVIU esta vez medlante ‘carta ‘de 4. de agosto de~2016;:
mducando que, segun consta encorreos electromcos remitidos a- lai mspecmon técnica - -
Joode Ia -obra, -se_advierte que- empresas .de servicios. estan trabajando en' el
mejoramlento de Sus’ redes ‘én areas destinada a la ejecucion de sus’obras, las
5t cuales ‘en.un txempo mas se encontraran emplazadas en el sector des’tmado para la e
Wi calzada del proyecto i SR I e B R reE B : :

s /.

T f 5 in = Acto segundo medlante OfICIO ordmanov- 3
wof N° 3 274 de 9 de agosto de 2016 el 'SERVIU, sefialé:que en rela0|on a'las bbras.
S ejecutadas porCGE Dlstnbumon ¥ Aguas Araucama que se encuentran emp1azadas -

= ordinario N°3. 231,:de 5 de agosto de 2016, a estas empresas-de servicios basicos -
S mformando sobre Ias#nterferenc:as entre sus trabajos.de mejoramlento deredesy -
. elreferido proyecto Luego lnd1co ese SERVIU que a esa fecha no se habla recnbldo vl
' respuesta IS S i SR VL et : : : v

' 'septlembre del mlsmo ano -l que lgualmente no ha recnbldo respuesta a1a fecha
% £ L Sobre l matena e tenlendo en»“‘”

consnderamon Io lnformado ‘a esta En’udad de” Control por: SERVIU, es .dable” -+ .
conSIgnar que el artlculo 2" de Ia Iey N° 18 902 que crea la Supenntendencna de o

Seoata s s o

. en areas destinadas a'la ejecumon ‘del proyecto en cuéstion, le fue envnado el oficio . -~ -

v A S - Segmdamente se constato que eI SERVIU ] ‘_
" yoli6 a. plantear tal SItuamon est’a ‘vez por .medio”de oficio N° 3.848, 14 d& Ay
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,’Servxmos Sanltarlos (SiSS) dlspone que a esta Ie corresponde la flscallzacnon de Ios
prestadores de- servicios sanitarios, del cumpliniiento de las normas relativas a

servicios sanitarios.y el control de los residuos hqundos industriales, pudiendo al .-

- efecto, ‘de -oficio'o a peticion de’ cualquier interesado, JInspeccionar las -obras- de
lnfraestructura sanltana que se efectuen por las prestadoras

: : : ] : ASImlsmo el’actual artlculo 4°, letra c) del
N mlsmo cuerpo Iegal ordena a esa entidad publica, en. lo relativo a’ Ja- presente
o investigacion, a cumpllr Io dlspuesto en los decretos con’ fuerza de ley NOS 70y 382,
. de. 1988, del’ Ministerio de Obras Publicas, y velar poriel- .cumplimiento por parte de
. los entes flscallzados de’ las dlsposmlones legales y reglamentarlas y normas -
técnicas, mstruccmnes ordénes y resolucmnes que dicte relatlvas ala presiacnon de '
serwcnos samtanos TR R BRI I LR S

7
- \

: o A A e 5o Por otra parte es menester anotar que. el |
I ”artlculo 2° de Ia Iey N° 18 410 que crea la SupermtendenCIa de: Electr|01dad y.

.- -~ Combustibjes (SECY ordena. a’esa entidad publlca en lo due interesa, fiscalizar'y

supervngllar el cumpl:mlento delas disposiciones legales | y reglamentarlas y normas
técnicas sobre generacion, produccion, almacenamiento y. transporte, para verificar
".que la-calidad de los servicics que se presten a los usuarios sea la sefalada en

dichas. d;sposmlones y normas técnicas;y que las mtadas operaciones y elusode ..

Ios recursos energetlcos no constltuyan pehgro para las. personas 0 cosas.

Ademas que de acuerdo al artlculo 3°‘
e N 28 de la mlsma ley, corresponde ala SEC, comprobar y flscahzar que tanto las
“obras lmcxales y-de amphamon de producc,lon como la construccién y la explotacnon ;
" téenica” de los-mismos hechas.por :las empresas han sido-o sean _ejecutadas
*_correctamente, .estén dotadas de los elementos necesarios para su explotacién en
- forma continua y en condiciones -de seguridad, y cumplan con las normas de -
e construccmn y pruebas de ensayo V|gentes respecto de las empresas

= i . ER esos termlnos conSIderando que ese . -
& SERVIU RO posee facultades para intervenir o fiscalizar. las.obras que desarrollen
* tanto Aguas Araucania S.A..como CGE Dlstrlbuc:lon y ante. la falta de respuesta de.
‘ambas ' instituciones, cabe advertir - que ese - Servicio “debi6 ‘requerir el
pronunmamlento alos organos dela Admumstracnon respectlvos ¢uyas atribuciones

IS legales-le: permitan intervenir en asuntos de su- competenCIa como' es el caso, la

- SISS y la SEC respectlvamente lo’ que no aconteCIo en la espec:e

\

-

R 7- R % Asnmlsmo se. debe sefialar; que aun cuando.
: ese SERVIU mgreso oﬂmos a Ias empresas que ‘eventualmente interfirieron con sus
 _obras en el desarolio adecuado:del proyecto de Mejoramiento Av. Javiera Carrera,

~entre Las Encmas y. Recabarren, cabé recordar que. el articulo 14 de la’ cntada ley .-
- N 19 880, contempla el principio.de mexcusablhdad en.virtud del cual ese Servicio
*}se encuentra obligado a dictar résolucion’ expresa en todos los. procedlmlentos ya .
notn‘ncarla cualqulera que sea su forma de lnICIamon Fat R L

0

g s8R s b En su respuesta ese SERVIU senalo en
v pnmer orden que como resultado de su senalado oﬂmo N° 3 231 de 2016, se Iogro‘

i ">’«‘_)>__.‘ : 4:‘.-v_‘.v,\
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'_ que fmalmente las msta]ao;ones de. Ia empresa de serwczos sanltanos quedaran :
~ emplazadas fuera del nuevo trazado.de’la avenida Javnera Carrera Asuturno,-aclard ..

las-obras-de la empresa ‘sanitaria Aguas Araucanla se encontraban en‘sectores no

intervenidos por la empresa. constructora Campos y. Hennquez Ltda. por lo que no-.

* senan causales de un eventual retraso en las. obras del proyecto

/

P : : Sm penuncqo de lo antenor ese SERVIU"__‘“'
S agrego que en eI futuro ante'la falta de respuesta de'las empresas de servicios -

"basicos, requerlra “del. pronunCIamlento de “los . Organos de la Admlnlstramon

pertlnentes cuyas atribuciones: Iegales les: permltan intefvenir en asuntos de su
competencua acorde a Io dlspuesto por esta Contralona Reglonal

¥

A

-—-\ R T AI tenor de lo descnto ‘en’ los parrafos |

¢

anterlores es necesano\hacer presente que ese servrcno si bien aclaro la materia-

. sobre las: mstalacmnes sanitarias, no se prontincié en"su. respuesta a las obras. ' -
ejecutadas porla empresa CGE Distribucion-asociadas a las mstalacnones electncas i

= las gque- lnterfenan icon ‘el emplazamlento del proyecto baJo examen por lo. QUe‘f'"
corresponde rnantener Ia observac:lon ERE=" Gy ’

e . \.V

'.'CONCLUSIONES g B et I

: : Atendldas fas conSIderacxones expuestas,
durante ‘el desarrollo del presente trabajo €es: pos;ble conclu1r que .respecto a.lo

- reglstrado enel acaplte II examen dela materia: mvesttgada numerales 3, eventuali S

alteracion del programa. de"trabajo por gestién con otros-servicios pubhcos para

& efectuar el corte.de transnto 5 topografia entregada por el Servi¢io y su. incidencia .

.en el atraso de las obras, y6 emplazamlento de los cierros penmetrales esta Entidad
de Control no tlene reproches que formular acorde alas argumentacnones expuestas ?
fud en cada Uno de esos numerales En cuanto a Ias demas ob;ecnones se tlene que

DR DR e ff' e En rélacion a las observamones del -

A0 anotado acaplte i, numeral 2 sobre €l eventual derecho al pago de mayores gastos -

. geénerales para el contratlsta producto de’ eventuales: aumentos de plazo letras a) y
_.b), el SERVIU debera evaluary. acredltar fundadamente 'su decision respecto: a si
. existe algun atraso denvado de Ia parahzacuon en. un sector de la obra, teniendo -
' presente que reconocié en parte una dilacién segun 'se reglstro .en el cuerpo dela -
o obje0|on letraa), loque podna lmportar mayores gastos generales, 10.que |gualmente»

 debera ser ponderado en :su analisis, debiendo informar de ¢ello a esta Contraloria

B Reglonal en el plazo de 30 dlas hablles contado desde la recepCIon del presente S

‘,u.f\
B .\' e

Vi@ Sobre la observamon del refendo@ .

B L

acaplte II numeral 1 lnstruccnon de la mspeccnon teCnICa de ia obra sm mdlcar‘l‘";— 2

N .
: . o P N

. o : 3 : - Sin perjuumo de lo anterlor y enlo relatlvo a o 2
la medlda a adoptar por ese Serwcm sobre la necesudad de contar con programasv; R

- _con relacion: de. precedencnas de.sus. ac’uv:dades y- determlnar Ia ruta critica: del-:
i proyecto en las préximas bases’ de: hcﬁamon; se oumple con senalar que eHo serg .
venﬂcado en futuras flscahzacuones R R e A e e o :
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- justlflcamon ese Serv:mo debera enlo suceswo fundamentar debldamente aquellas N

en relacion a las- instrucciones que disponga, temendo en cuenta que. ellas pueden

_-tener incidencias-en mas de un asunto'y no sélo‘en el que.vienen atendlendo lo que
- sera venf cado en futuras flscahzacrones (MC) ' - :

3 En Io concernlente a. Ia matena'

) reglstrada en el mencxonado acaplte I, numeral 7 sobre las obras’ ejecutadas por'

empresas de servicios basncos ‘corresponde que SERVIU dlsponga la respuesta

K obtenidade Ia compaiia eléctrica a'su oficio N° 3.231, de 2016, teniendo presente

7 que. por pnnCIplo de inexcusabilidad necesanamente debe: insistir. en obtener una

. .respuesta, o en su defecto;" puede proceder ‘a otra instancia, sea. el caso la - v
'-Supenntendenma de ElectrICIdad 'y Combustibles, - situacion de la-que debera.

informar en un plazo de. 30 dlas a contar de Ia data de, recepmon del presentef

K

&

Fmalmente en relacnon a Ia concluswn 1 se

debera remmr el “lnforme de Estado .de” Observacnones .de acuerdo al formato};-
-‘adjunto en anexo, en ‘un plazo méaximo dé 30 dias" habJIes contados desde la -
‘recepgion .del _presente . informe,  comunicando las medndas adoptadas y .
acompanando Ios antecedentes de respaldo respectlvos ; /

X

e

Transcnbase al recurrénte Yy al Dlrector y ,

Contralor Interno ambos del Servncno de VlVlenda y Urbanlzacuon de La Araucanla
f-'}_’,“;v’/»‘.. ) -»/ s

S 3y JefesUnldad de Condol. Externo
' Contralona Regional de La Araucania -
Contralona General de La Repubhca

EEPEh ‘ o il v 4l En lo relatlvo a lgual 'acaplte Pt B

'-;_.-numero 4 sobre la dlspombulldad de los terrenos para ejecutar obras es€e- servicio

* procedié con la entrega de ellos en la medida- que la empresa contratista gestlono

. los permisos 'y entregé Ias condmones de seguridad para el, transxto de las zonas

v,,_exammadas ‘por. cuante, en base a ‘los’ antecedentes tenidos a la VIsta en lo
fespecnflco no Ie es lmputable responsabihdad aese SERVIU :
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